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▪  

▪ 

▪  

Depuis votre espace sécurisé sur www.epargne-salariale-retraite.hsbc.fr/fr/epargnants, 
accédez au formulaire à partir de la rubrique Nous contacter / via le formulaire en ligne. Dans 
Ma demande, sélectionnez le sujet « Réclamations ». 

Depuis votre application mobile, accédez au formulaire à partir de la rubrique Centre d’aide / 
Contacts / Par E-mail et sélectionnez le sujet « Réclamation ». 
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https://www.amf-france.org/fr/le-mediateur-de-lamf/votre-dossier-de-mediation/vous-voulez-deposer-une-demande-de-mediation
https://www.amf-france.org/fr/le-mediateur-de-lamf/votre-dossier-de-mediation/vous-voulez-deposer-une-demande-de-mediation

