Madame, Monsieur,

Voir la version en ligne




Nous vous écrivons au sujet du projet d’évolution de la tenue de compte de vos dispositifs
d’épargne salariale et retraitell], a l'issue duquel Natixis Interépargne deviendra votre
nouveau teneur de compte.

Conformément au plan de communication que nous vous avons adressé en septembre dernier,
nous allons écrire a vos salariés le 15 novembre prochain afin de leur transmettre la
documentation suivante :

e un guide de migration recensant 'ensemble des informations pratiques, telles que le
calendrier de transfert ou la procédure de connexion a leur nouvel espace sécurisé ;

e une présentation de cet espace sécurisé et une vidéo de leur nouvelle application
mobile afin qu'ils puissent se familiariser avec leurs futurs outils digitaux2 ;

e un document Questions/Réponses répondant aux principales questions que vos
salariés pourraient se poser sur ce projet et ses impacts sur leur épargne salariale et
retraite.

Par ailleurs, nous avons mis a jour la FAQ entreprise qui vous avait été transmise fin
septembre. Nous y avons notamment indiqué les dates de la migration des comptes des
épargnants planifiée du 27 décembre 2024 au 20 janvier 2025,

Nous mettons également a votre disposition le guide de migration destiné aux correspondants

entreprise ainsi qu’'une vidéo de présentation de votre futur espace sécurisél,

Nous vous rappelons que vous pouvez retrouver toute la documentation utile concernant ce
projet sur I'espace suivant.

Vos interlocuteurs habituels HSBC se tiennent disponibles pour vous accompagner, vous et vos
salariés, dans le cadre de cette évolution.

En vous remerciant pour votre confiance, nous vous prions, Madame, Monsieur, d’agréer
'expression de nos salutations distinguées.

Julien Barbat Isabelle Bourcier
Directeur Général Directrice Générale
HSBC Epargne Entreprise HSBC Global Asset Management (France)
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1 Le projet de changement de Teneur de Compte et le planning présenté dépendront des conclusions des
travaux opérationnels de préparation de la migration des comptes des épargnants.
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